EIN ASS IM ARMEL FUR ALLE

Die den Zahlungs-
vorgang verein-
fachen und
Zahlungen schnell
erhalten méchten

Die Wahlmoglichkeiten und die Einfachheit digitaler Zahlungs-
methoden haben die Erwartungen der Kundinnen und Kunden
an reibungslose Zahlungen generell schnell verandert. Warum
Iasst sich die monatlich eingehende Rechnung nicht genauso
einfach online bezahlen wie Lebensmittel oder Kleidung?

Billogram hat die Zahlungsabwicklung mit in die Rechnung
aufgenommen. Ihre Kundinnen und Kunden sehen klar und
deutlich, was bezahlt werden muss, wann dies geschehen sollte
und worauf sich die Kosten beziehen. Genauso einfach ist es,
die gewiinschte Zahlungsmethode selbst zu wahlen. Diese
Moglichkeiten kommen sowohl den Rechnungsempfangerin-
nen und -empfangern als auch Ihnen als Aussteller zugute.

Qo billogram



Wie Billogram die Zahlung und den
Cashflow verbessert

Analoge Rechnungen digital bezahlen

Die Papierrechnungen von Billogram kénnen ganz einfach tiber einen
QR-Code oder eine SMS bezahlt werden. Genauso einfach kann

auf digitale Rechnungen umgestellt und das Lastschriftverfahren
aktiviert werden.

Verschiedene beliebte Zahlungsmethoden

Die Kundinnen und Kunden kénnen selbst das Lastschriftverfahren
aktivieren oder per Banking direkt zahlen. Die beliebtesten Zahlungs-
methoden sind verfligbar und werden kontinuierlich aktualisiert.

Verringert Missverstandnisse

Die Rechnung von Billogram ist so gestaltet, dass klar hervorgeht,
was wann bezahlt werden muss und worauf sich die Kosten beziehen.

Weniger Fehlzahlungen

Neben einer klaren Gestaltung bietet Billogram Zahlungsmetho-
den, die das Risiko von Fehl- oder Uberzahlungen minimieren. Die
Vorgedruckte Zahlungsreferenz ist vorausgefiillt und der Zahlungs-
status der Rechnung wird bei der Zahlung aktualisiert.

Weniger Kundendienstanfragen

Eine klarere Gestaltung und einfache digitale Zahlungsmethoden
verringern die Griinde fur die haufigsten Kundendienstanfragen. Das
Unternehmen Vimla, ein Teil von Telenor, hat seine Kundendienstan-
fragen im ersten Halbjahr mit Billogram um tiber 40 % reduziert.

Automatische Zahlungen

Kundinnen und Kunden aktivieren automatische Zahlungen als
Lastschrift direkt Giber die Rechnung und unterschreiben mit ihrer
elD. Diese Zahlungsmethoden minimieren Fehlzahlungen und redu-
zieren Kundenverluste.



